
میں ٹیلی ہیلتھ کب استعمال کر
سکتا ہوں؟

ٹیلی ہیلتھ کیوں استعمال کریں؟

لوگ صحت کی دیکھ بھال کی بہت سی مختلف ملاقاتوں کے

لیے وقت طے کرنے کے لیے ٹیلی ہیلتھ کا استعمال کرتے ہیں جیسے:

اپنے ڈاکٹر سے پوچھیں کہ کیا آپ ٹیلی ہیلتھ استعمال 
کر سکتے ہیں۔

مجھے کیسے معلوم ہوگا
کہ میرا ڈاکٹر ٹیلی ہیلتھ

کی سہولت رکھتا ہے؟

یہ دیکھنے کےلیے اپنے ڈاکٹر
کے بارے میں معلوم کریں

کہ آیا وہ ٹیلی ہیلتھ معائنے
کو منتخب کرنے کی

پیشکش کرتے ہیں۔ کچھ

فوری دیکھ بھال اور

دماغی صحت کے کلینک

ٹیلی ہیلتھ بھی پیش کر

سکتے ہیں۔

ٹیلی ہیلتھ کیا ہے؟
ٹیلی ہیلتھ یہ ہے کہ جب آپ کسی ڈاکٹر سے رابطہ قائم کرنے یا 

فاصلے سے صحت کی دیگر دیکھ بھال حاصل کرنے کے لیے ٹیکنالوجی

جیسے ایپ، ویڈیو یا ٹیلی فون استعمال کرتے ہیں

زیادہ تر ڈاکٹرز اب ذاتی طور پر خود جانےکے علاوہ ٹیلی ہیلتھ معائنے
)جسے ورچوئل معائنہ بھی کہا جاتا ہے( کی پیشکش کرتے ہیں۔

Urdu

 ٹیلی ہیلتھ ایک بہترین انتخاب ہو سکتا ہے اگر آپ:
بچوں کی دیکھ بھال نہیں ہے۔

ڈاکٹر کے پاس جانے کے لیے کام سے زیادہ وقت نہیں
نکال سکتے

بہت دور رہتے ہیں یا اپنے ڈاکٹر کے دفتر تک آمد

ورفت کا ذریعہ نہیں ہے۔

صحت سے متعلق سادہ سوالات یا خدشات ہیں

وقت بچانا چاہتے ہیں

اپنے ڈاکٹر کو علامات کے بارے میں بتانا، جیسے کہ اگر آپ کو

لگتا ہے کہ آپ کو کووڈ ہے۔

صحت کے سادہ مسائل )مثال کے طور پر، الرجی، آنکھ کا

گلابی پن، یا سرخ دانے(

دماغی صحت کا علاج جیسے تھراپی یا مشاورت

دوائیوں کو دوبارہ بھرنا

لیبارٹری کے نتائج کے بارے میں بات کرنا



کام کرنے والا کیمرہ،
مائیکروفون، اور

اسکرین والی ڈیوائس

جو آپ کے ڈاکٹر کو
دیکھنے کے لیے ضروری

حد تک بڑی ہونی چاہیے۔

ایک اچھا انٹرنیٹ

کنیکشن

اچھی روشنی والی

پرسکون جگہ تاکہ ڈاکٹر

آپ کو دیکھ سکے۔

اگر آپ کی ملاقات 
ویڈیو پر ہے، تو

یقینی بنائیں کہ
آپ کے پاس ہے:

ذرائع

ٹیلی ہیلتھ کے بارے میں مزید معلومات جاننے کے لیے ملاحظہ کریں:

telehealth.hhs.gov/patients/understanding-telehealth/

ٹیلی ہیلتھ وزٹ سے زیادہ سے زیادہ فائدہ
کیسے اٹھایا جائے

یہ مواد CDC کوآپریٹو معاہدے CDC-RFA-IP21-2113-NU21IP000597 شائع شدہ جنوری 2023 کے
تعاون سے PANDEMIC )کمیونٹی میں نسلی اور اقلیتی حفاظتی ٹیکوں میں قومی تفاوت کے خاتمے کے

لیے پروگرام( نے تیار کیا تھا۔ اس کے متون مصنفین کے ہیں اور بیماریوں کے کنٹرول اور روک تھام کے مراکز

)CDC(، ہیلتھ اینڈ ہیومن سروسز )HHS( یا ریاستہائےمتحدہ‌ امریکی حکومت کے سرکاری خیالات کی
نمائندگی نہیں کرتے ہیں اور نہ ہی یہ کوئی توثیق ہے۔ 

 آپ کے معائنہ سے پہلے، آپ کو چاہیے:
لامات اور سوالات کی فہرست لکھ لیں جو ڈاکٹر کے لیے آپ

کے پاس ہیں

ڈاکٹر سے جائزہ لینے کے لیے اپنی موجودہ دوائیوں کی
فہرست رکھیں

ہدایات پر عمل کریں جو بھی آپ کے ڈاکٹر کے دفتر نے آپ کو

بھیجی ہیں۔

 معائنے کے دوران:
اس بات کو یقینی بنانے کے لیے واضح طور پر بات کریں کہ ڈاکٹر آپ

کو سن سکتا ہے۔

کیمرے کی طرف دیکھیں اور اپنی ڈیوائس کے قریب رہیں تاکہ ڈاکٹر

آپ کو دیکھ سکے

ڈاکٹر نے جو کچھ کہا ہے آپ نے اس کو سمجھ لیا ہے یہ چیک کرنے کے
لیے اپنے الفاظ میں ان معلومات کو واپس دہرائیں۔ مثال کے طور پر،

آپ کہہ سکتے ہیں:

"میرے خیال میں آپ جو کہہ رہے ہیں کہ ]…[ کیا یہ صحیح ہے؟"
"میں یہ یقینی بنانا چاہتا ہوں کہ میں سمجھ گیا ہوں۔ آپ

چاہتے ہیں کہ میں ]…[ کیا یہ صحیح ہے؟"

 معائنے کے بعد:
ڈاکٹر کی طرف سے جو بھی ہدایات دی گئی ان پرعمل کریں۔ اس کا

مطلب ہو سکتا ہے:

فارمیسی سے نسخہ یا دوسری دوا لینا

لیبارٹری والا کام کروانا )خون والا کام(

دوسری ملاقات کے لیے وقت طے کرنا

https://telehealth.hhs.gov/patients/understanding-telehealth/

